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Kundenportal der EW Lindau AG 

Sehr geehrter Kunde der EW Lindau AG 

Auf unserem Kundenportal können Sie nach erfolgtem Login ihre vergangenen Rechnungen (Strom und Wasser) sowie 
Messwerte der aktuellen Messung (Strom) einsehen. Anbei eine einfache Erklärung zur Registrierung und Nutzung.  

 

 Benutzen Sie den Browser Google Chrom oder Microsoft Edge. https://kundenportal.ewlindau.ch/ebp/login 

 

 

 

 

 

 

Gehen Sie zur Registrierung 
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 Geben Sie die Daten zur Registrierung ein / Achtung: das gewählte Passwort muss den aufgeführten Richtlinien 
entsprechen.   (Mind. 8 Zeichen mit einem Grossbuchstaben, einer Zahl und einem Sonderzeichen)          

 Einige notwendige Daten finden Sie auf Ihrer aktuellen Stromrechnung 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Akzeptieren Sie die AGBs und Datenschutzrichtlinien 
 Bestätigen Sie die Mailadresse in ihrem Mailaccount.  
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 Zur Anmeldung 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Geben Sie die registrierte E-Mailadresse und das Passwort ein 
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Nun können Sie die gewünschten Informationen einsehen 

 Rechnungen, die seit der letzten Vertragsanpassung erfasst wurden 
 Vertragsübersicht 
 Verbrauchshistorie. Achtung! Bei Wechsel auf Quartalsabrechnung  

ändert die Balkenhöhe auf ca. ¼ 
 Der Energieverbrauch kann rückwirkend mittels Lastganganzeige 

visualisiert werden.  
Beachten Sie hier die Anzeigeform 15 min / Stunde / Tag 

 Meldung für Einzug oder Auszug 
 

 

 

 Die gängigsten Fragen sind hier beantwortet 
 
 

 Vertragswahl bei mehreren Verträgen  
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Auswertung des Lastgang-Exports 

Unter Lastganganzeige kann ein gewisser Zeitraum angezeigt und auch in einer csv. Datei exportiert werden.  
Die Summenwerte des eingestellten Zeitraumes können ebenfalls ein- oder ausgeblendet werden. 
Die Daten sind nicht live! Mit einer Verzögerung der Anzeige von 2 Tagen ist zu rechnen.   

 

 

 

 

 

 

 

Die csv. Datei in einem privaten Ordner speichern und dann mit der rechten Maustaste anklicken und «Öffnen mit» Excel. 
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Wenn Sie keine PV-Anlage haben erscheinen die Werte Bezug erst weiter unten in der Excel-Tabelle! 

1-1:2.29.0*255 sind Rücklieferwerte 

1-1:1.29.0*255 sind Bezugwerte 

 

 

 

 

 

 

 

Die Wertangabe entspricht der Leistung die in diesen 15 min durchschnittlich verbraucht/produziert wurde. Wird dieser Wert 
geteilt durch 4 gerechnet, erhalten Sie die elektrische Arbeit in kWh. Dies ist der Wert der auf die Abrechnung kommt.  

 

Diese Daten in dieser Tabelle können Sie mit den üblichen Funktionen in Excel, wie beispielsweise die Pivot-Tabelle, die 
Summenbildung oder das Filtern analysieren. 

 

 

 

 

  


